Parallels hilft europaischen Service Providern mit neuen
Software-Losungen zur Bereitstellung von Cloud-Diensten
beim Wachstum

- Uber 1.000 Service Provider bieten bereits Parallels Presence Builder an.

- Mehr als 50 Service Provider haben im ersten Quartal 2013 Parallels Cloud Server
implementiert.

Renton/Rust, 19.03.2013 — Parallels, fuhrender Anbieter von Technologien zur
Bereitstellung von Hosting- und Cloud-Services, gibt heute auf den WorldHostingDays
in Rust bekannt, dass europaische Service Provider in grokem Umfang neue Software-
Lésungen zur Bereitstellung und den Betrieb von Cloud-Services einsetzen. Damit
wollen die Anbieter ihr Geschaft mit neuen Diensten ausbauen, die speziell fir den
wachsenden Bedarf von kleinen und mittelstandischen Unternehmen (SMBs)
zugeschnitten sind. Gemal der europaischen Ausgabe der Marktstudie “Parallels SMB
Cloud InsightsTM" wird die Nachfrage nach Cloud-Services in Europa auch in den
kommenden Jahren auf Seiten der SMBs am starksten wachsen. Parallels erwartet,
dass das Marktvolumen der Cloud-Services fir SMBs in Europa mit einer
durchschnittlichen jahrlichen Wachstumsrate von 33% von aktuell 9,6 Mrd. EUR auf
22,5 Mrd. EUR im Jahr 2015 steigt.

Um mit der wachsenden Nachfrage nach Cloud-Diensten von SMBs Schritt halten zu
kénnen, mussen Service Provider in der Lage sein, zu wachsen und zu skalieren. Um
dies zu ermoglichen, hat Parallels kurzlich “Parallels Plesk Automation” verdoffentlicht,
das bereits bei zahlreichen Service Providern in Europa — unter anderem bei Myhost.ie
— auf Hunderten von Servern installiert ist.

* Parallels Plesk Automation ist eine skalierbare, Multi-Server Cloud-
Automatisierungslosung, die Anwendern von Parallels Plesk Panel einen
nahtlosen Wachstumspfad ermdglicht und Tausende Server sowie eine Vielzahl
unterschiedlicher Hosting-Services unterstitzt. Anwender von Parallels Plesk
Panel konnen mit einem einzigen Klick auf Parallels Plesk Automation migrieren.
Damit kdnnen sie Tausende von Kunden zentral in einer modern gestalteten
Benutzeroberflache mit auRergewohnlicher Usability verwalten. AuRerdem haben
Anwender die Mdglichkeit, das Management-Tool im Laufe der Zeit um weitere
Module fur Infrastruktur und Applikationen (SaaS) hinzuzuflgen.




“Es ist wirklich beeindruckend zu sehen, wie schnell wir in der Lage waren, den
Parallels Plesk Automation Management Node zu konfigurieren und in unser
Produktivsystem zu integrieren. Auch das Hinzuftigen weiterer Service Nodes, das
Konfigurieren von Service-Templates und das Bereitstellen neuer Dienste ging
erstaunlich schnell”, erkldrt Martin Saunders, Technical Director von Myhost.ie. “Unsere
Kunden kénnen mit Parallels Plesk Panel zentral auf all ihre verteilten Web- und Mail-
Dienste zugreifen, die jetzt auf einer skalierbaren Multi-Server Hosting-Umgebung
basieren. Damit kbnnen wir unser Geschéft weiter ausbauen und den Myhost.ie-
Kunden eine zukunftssichere, superstabile und effiziente Hosting-Plattform bieten.”

Die europaischen Service Provider verbessern mit Parallels-Software nicht nur die
Effizienz ihre Geschaftsprozesse, sondern stellen die Weichen auf weiteres Kunden-
und Umsatzwachstum, indem sie ihren Kunden Werkzeuge an die Hand geben, um
selbst eine professionelle Webseite zu erstellen und diese mit aktuellen Inhalten zu
fullen. Dies ist insbesondere fur “Micro-SMBs” mit weniger als 10 Mitarbeitern wichtig.
Die Parallels-Marktanalysen zeigen, dass 40 % der “Micro-SMBs” in Europa keine
eigene Webseite haben. 50 % dieser SMBs beabsichtigt, in den kommenden drei
Jahren in eine eigene Webseite zu investieren, was das gigantische
Wachstumspotenzial dieses Segments fur Service Provider untermauert.

Um diese Kunden zu adressieren, hat Parallels seine Software zum Erstellen und
Gestalten von Webseiten, “Parallels Presence Builder”, enorm verbessert. Parallels
Presence Builder wird bereits von Uber 1.000 Service Providern eingesetzt, darunter
auch vom Hosting-Unternehmen Acens. Das Tochterunternehmen von Telefonica,
vermarktet ,Parallels Presence Builder” als Teil der Marke “Movistar Fusion”:

A Mit Parallels Presence Builder kdnnen Service Provider neue Kunden flr sich
gewinnen und sich im Markt mit inren Angeboten differenzieren. Parallels
Presence Builder liefert Hunderte von branchenspezifischen Design-Vorlagen fur
Webseiten fur SMB in einer intuitiven Drag-and-Drop-Benutzeroberflache.
Parallels Presence Builder ist in Parallels Plesk Panel, Parallels Plesk
Automation und Parallels Automation integriert. Daneben unterstutzt die Software
jetzt auch cPanel und kann Uber vollstandig dokumentierte APIs in jedes
eigenentwickelte System integriert werden.

“Kunden von Movistar Fusion haben in der Regel keine ausgeprégten technischen
Fertigkeiten, aber viele von ihnen wollen eine private oder eine Firmenwebseite
aufsetzen’, erkléart David Gonzalez, Development Services Manager bei Acens. “Daher
war es flr uns wichtig, dass wir diesen Kunden mit unseren Telefonica-Angeboten ein



Tool zur Verfligung stellen, mit dessen Hilfe sie ihre Webseite erstellen und bearbeiten
kénnen. Parallels Web Presence Builder hat uns hinsichtlich Qualitét, Einfachkeit der
Bedienung und Preis-Leistungsverhéltnis beeindruckt. Der Umfang der verfiigbaren
Vorlagen ist ebenfalls sehr gut, was es zu einem idealen Werkzeug flir SMBs
unterschiedlichster Branchen macht. Das sind die Griinde, warum wir uns unter all den
Homepage-Baukésten, die wir evaluiert haben, fiir Parallels Web Presence Builder
entschieden haben.”

Ein zweiter Bereich, der europaischen Service Providern riesige Wachstumschancen
bei SMBs eroffnet, sind einfach zu nutzende, gehostete Infrastrukturen wie Cloud-
Server und -Storage. Zwischen 25 % und 50 % der SMBs in Europa gaben an, dass sie
beabsichtigen, entsprechende Cloud-Services in den nachsten drei Jahren
anzuschaffen. Daraus resultiert fir gehostete Infrastruktur allein in Europa ein Markt,
der von 3 Mrd. EUR im Jahr 2012 auf 73 Mrd. EUR im Jahr 2015 explodieren wird.

Damit Service Provider von dieser Gelegenheit profitieren kdnnen, hat Parallels zwei
integrierte Software-Produkte verdffentlicht, die im ersten Quartal 2013 bereits von
mehr als 50 Service Providern eingefuhrt wurden, darunter AXARNet Comunicaciones
SL und Host Europe:

* Parallels Cloud Storage reduziert die Kosten fur hochverfugbaren Storage
dramatisch. Diese Funktion wird als Upgrade flr alle Kunden von Parallels
Virtuozzo Containers und Parallels Server angeboten und wird 2013 auch
Virtualisierungstechnologien von Drittanbietern unterstitzen. Parallels Cloud
Storage verwandelt ungenutzten Plattenplatz auf den Servern in einen
elastischen und performanten Cloud-Storage-Pool.

“Wir kbnnen Cloud-Storage und hochverfigbare Virtual Private Server mit den gleichen
Leuten und dem gleichen Know-how bereitstellen, liber das wir ohnehin fiir Parallels
Virtuozzo Containers und Parallels Server Bare Metal verfiigen”, sagt Jesus Pinazo,
CEO von AXARnet Comunicaciones SL. “Dies bedeutet fiir uns, dass wir alles
schneller, besser und mit geringeren Kosten bewerkstelligen kbnnen.”

A Mit Parallels Cloud Server kdnnen nun alle Infrastruktur-Dienste angeboten
werden, nach denen Kunden verlangen. Er vereint samtliche Komponenten, die
fur die besten Infrastruktur-Dienste auf dem Markt erforderlich sind, in einem
Produkt: Parallels Virtuozzo Containers, Parallels” erstklassige Hypervisor-
Technologie und Parallels Cloud Storage.




“Parallels Cloud Server entspricht nahezu vollstdndig den Anforderungen, die Host
Europe und seine Kunden haben,” sagt Daniel Hagemeier, Head of Cloud Hosting von
Host Europe. “Die Software ist ein Schliisselfaktor fiir unseren Erfolg im Cloud-Hosting-
Geschéft.”

,Unsere Aufgabe ist, Service Provider dabei zu unterstitzen, von der Cloud zu

profitieren. Wir fokussieren uns auch in Zukunft darauf, wie wir dies auf die

Jack Zubarev, President von Parallels. “Parallels
Plesk Automation ist eine Multi-Server-Losung, die einfach von einem bis zu mehreren
Hundert Servern skalieren kann, und die ambitionierten Service Providern neue
Wachstumschancen eroffnet. Mit Parallels Presence Builder kbnnen SMB-Kunden eine
technisch ausgefeilte Homepage erstellen, wahrend sie mit Parallels Cloud Server und

Parallels Cloud Storage ihre Kosten fur eine hochverfiigbare Infrastruktur reduzieren.
Wir sind sehr angetan von der Akzeptanz dieser neuen Software-Losungen durch
unsere Partnern und Kunden.”

Parallels prasentiert all diese Losungen als Diamond Sponsor auf den World Hosting
Days Global, die vom 19. bis 21. Marz in Rust, Deutschland, stattfinden. Auf der
internationalen Veranstaltung der Hosting-Industrie werden mehr als 4.000 Besucher
und 100 Aussteller erwartet.

Uber Parallels
Parallels ist ein weltweit fUhrender Anbieter von Software-Ldsungen fur die Bereitstellung von Hosting-
und Cloud-Services sowie von Losungen zur Desktop-Virtualisierung. Das 1999 gegriindete, schnell
achsende Unternehmen mit Gber 900 Mitarbeitern hat Niederlassungen in Nordamerika, Europa und
Asien. Weitere Informationen finden Sie unter www.parallels.com/spp. Folgen Sie uns auf Twitter und
Facebook unter www.twitter.com/ParallelsCloud bzw. www.facebook.com/ParallelsCloud.
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