Verkehrsunternehmen im Verkehrsverbund Rhein-Sieg

fahren auf OXID eShop ab

Ubersichtlicher ~ Ticketshop ~ verbessert  den umfassenden

Fahrgastservice der Verkehrsunternehmen weiter

Freiburg, Troisdorf, 03.02.2010 - Fahrgiste im Verkehrsverbund Rhein-
Sieg (VRS) konnen ihre Tickets ab sofort bequem im Internet kaufen.
Die Verkehrsunternehmen im Verkehrsverbund mit jihrlich mehr als
490 Millionen Fahrten, haben jetzt iiber die Rhein-Sieg-
Verkehrsgesellschaft mbH einen Online-Shop auf Basis der OXID eShop
Professional Edition 4 gelauncht. Die Kunden erwerben auf www.vrs-
ticketshop.de unter anderem Monats-, Wochen- und Tageskarten. Damit
werden jetzt erstmals auch Fahrkarten iiber die Anwendung der

Freiburger OXID eSales AG verkauft.

Ticket kaufen, drucken, losfahren

Die Tickets fiir Bus und Bahn lassen sich bereits bei der Bestellung
personalisieren. Die Kéufer geben Name und Geburtstag an, wéhlen
Giiltigkeit und Reisestrecke aus. Ihren Kauf zahlen sie bequem und sicher
per Kreditkarte, PayPal oder Sofortiiberweisung. Danach erhalten sie eine E-
Mail mit der Fahrkarte zum Ausdrucken am heimischen PC. Die Rhein-Sieg-
Verkehrsgesellschaft (RSVG) ist Partner im VRS und betreibt den
Ticketshop fiir 29 Verkehrsunternehmen. ,,Unser Anspruch ist es, unseren
Kunden einen {iibersichtlichen und leicht bedienbaren Ticketshop bereit zu
stellen®, sagt RSVG-Geschiftsfithrer Michael Reinhardt. ,,Der OXID eShop
iiberzeugt uns in allen Punkten. Uberdies konnen wir damit unseren
umfassenden Fahrgastservice noch weiter verbessern. Viele unserer Kunden
gehen im Internet einkaufen. Sie erwarten heute deshalb einfach, dass sie

ihre Bus- und Bahnkarten ebenfalls online erwerben konnen.*



efruits Internet-Agentur als Implementierungspartner

,Die Implementierung des eShops fiir die Verkehrsunternehmen zeigt, dass
die Anwendung auch auBlerhalb der bisher klassischen Online-Handels-
Kandle ihre absolute Berechtigung hat”, sagt Roland Fesenmayr,
Vorstandsvorsitzender von OXID eSales. ,,Wir begriilien es, wenn kiinftig
weitere  Verkehrsbetriebe auf den Online-Verkauf von Fahrkarten
umsteigen.*

Umgesetzt wurde der neue Ticketshop von der efruits Internet-Agentur, dem
Agenturbereich der tro:net Internet-Systemhaus GmbH. Die tro:net ist

zertifizierter OXID-Partner seit 2004.

Uber Oxid eSales

OXID eSales ist einer der fiihrenden Hersteller von E-Commerce Software. Mit
OXID eShop bietet das Unternechmen eine modulare und skalierbare Internet-
Shoppingsoftware mit aulergewdhnlichem Preis-Leistungsverhéltnis. OXID eShop
ist erhdltlich als Mietshop-Losung (OXID eShop easy), als Community Edition
unter einer Open-Source-Lizenz, in einer Professional Edition fiir kleine und
mittelstindische Héndler sowie in einer Enterprise Edition fiir grofle
Handelsunternehmen. Sie ldsst sich umfassend anpassen und vollstindig in
Geschiftsprozesse integrieren. Die ergdnzende E-Commerce Intelligence Plattform
OXID eFire bietet Schnittstellen zu E-Commerce Partnern wie Payment-
Dienstleistern, Webcontrolling/Datamining, Produktportalen, Preissuchmaschinen
oder Affiliate-Programmen und sorgt dafiir, dass der Online-Handel nachhaltig zum
Erfolg wird. Weitere Informationen unter www.oxid-esales.com

Uber den VRS

Der Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) ist ein Verbund von 29
Verkehrsunternehmen der Region. Die vier grofiten Verbundpartner sind die Kolner
Verkehrsbetriebe (KVB), die DB Regio NRW — Geschiftsbereich Rheinland, die
Stadtwerke Bonn (SWB) und die Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft (RSVG). Die
RSVG betreibt den VRS-Ticketshop im Auftrag der Verkehrsunternehmen fiir den
gesamten Verbund. Website des VRS: www.vrs-info.de

Uber die efruits Internet-Agentur

Die efruits Internet-Agentur ist ein Geschéftsbereich der tro:net Internet Systemhaus
GmbH in Troisdorf. Seit 1995 entwickelt das Unternehmen Internetauftritte, Online-
Shops und Kundenportale fiir iiberwiegend mittelstindische Unternehmen. Die
Agentur bietet die vielfdltigen Kompetenzen fiir erfolgreiche Internet-Projekte aus
einer Hand: Kreation, Programmierung und Online-Marketing. Weitere
Informationen unter www.efruits.de
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