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 MONIKA MACK WIRD VERTRIEBSLEITERIN BEI OXID eSALES_ 

 
Freiburg, 21. April 2020 – Der E-Commerce-Plattform-Hersteller OXID eSales holt Monika Mack als neue 
Vertriebsleiterin an Bord. Die studierte Diplom-Kauffrau wird künftig die Führung und Steuerung des OXID-
Vertriebsteams übernehmen und legt dabei ihren Fokus auf das Neukundengeschäft und die Umsetzung der 
strategischen Vertriebsziele. Als Vertriebsleiterin berichtet sie direkt an den CEO der OXID eSales AG, Roland 
Fesenmayr. 
  
Für ihre neue Position bringt Monika Mack jahrzehntelange Erfahrung im IT- und Software-Vertrieb mit. Von 
2007 bis 2020 leitete sie den Vertrieb des CRM-Software-Herstellers cobra computer’s brainware. Dort 
startete sie mit einem 4-köpfigen Team, das sie sukzessive zu einem strategisch gut aufgestellten, professionell 
ausgebildeten und schlagkräftigen Vertriebsteam mit 20 Mitarbeitern entwickelte.  
 
Ihre Stärken liegen darin, ein regelmäßiges Umsatz- und Ertragswachstum zu etablieren. Eine optimale 
Customer Journey – vom Erstkontakt über den Projektabschluss bis hin zum Aftersales – und eine positive 
Customer Experience haben für sie Priorität. Fähigkeiten, die künftig der OXID eSales AG zugutekommen. 
 
„Monika Mack verfügt mit ihren 25 Jahren Vertriebsexpertise über ein sehr gutes Verständnis für die Ziele und 
Bedürfnisse unserer Kunden”, erklärt Roland Fesenmayr. „Ich freue mich auf die Zusammenarbeit. Ihre 
strukturierte und strategische Arbeitsweise ist im Hinblick auf unsere ambitionierten Wachstumsziele ein 
absoluter Gewinn.” 
  
 
Über OXID eSales 

Die OXID eSales AG gehört zu den führenden Anbietern von E-Commerce-Lösungen und Dienstleistungen. Auf Basis der OXID-
Plattform lassen sich skalierbare, modulare und hochwertige Webshops in allen Branchen, für B2B ebenso wie für B2C, 
aufsetzen und effizient betreiben. Im B2C-Geschäft vertrauen Unternehmen wie Bitburger, Trigema, AIDA und SCHIESSER auf 
OXID. Die umfassende Lösung für B2B Shopbetreiber nutzen unter anderem Mercedes-Benz Gebrauchtteile Center, GROB-
WERKE und Murrelektronik. Die modulare Standardsoftware wird dabei von über 150 Solution Partnern nach Wunsch 
implementiert. Eine stetig wachsende Open Source-Gemeinde sorgt für neue und marktgerechte Impulse, mit der die Software 
dem Bedarf entspricht. Webshop, Mobile und Point of Sale (POS) decken dabei das volle Multichannel-Spektrum ab.  

Weitere Informationen: OXID eSales AG, Nicole Lipphardt, Bertoldstraße 48, D-79098 Freiburg  
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